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1. Inleiding

Autorisatiedatum 01-05-2020 Beoordelingsdatum 01-05-2020

1.1 Inleiding

Dit is de vierde versie van de richtlijn GGZ en Corona (publicatiedatum 1 mei 2020). Voor een
belangrijk deel volgt deze richtlijn de algemene | Cl-richtliin COVID-19 van het RIVM (in de tekst
wordt COVID-19 verder aangeduid als Corona). Omdat de GGZ met haar verschillende behandel- en
begeleidingsvormen en haar specifieke, diverse doelgroep vraagt om nadere uvitwerking is deze
richtlijn opgesteld. Deze richtlijn geldt voor de GGZ instellingen en vrijgevestigde een- of
meermanspraktijken. Ze richt zich op de extramurale zorg van vrijgevestigde praktijken en
instellinaen en intramurale GGZ. Voor GGZ binnen het ziekenhuis aelden de kaders voor testbeleid

pati&nten en hun naasten zo goed mogelijk worden geinformeerd over hoe deze omstandigheden
hun (extramurale)behandeling of verblijf in de instelling kan beinviceden.

Paragraaf 16 besteedt aandacht aan die exira zorg die soms nodig is.

Er wordt nog onderzocht of deze richtlijn aanvulling behoeft voor de Beschermde woonvorm en de
verslavingszorg zodat ze ook voor deze instellingen goed passend is. Als dat zo is dan wordt dit in de
volgende versie opgenomen. In de volgende versie zal ook een link worden opgenomen waarin
aanwijzingen zijn opgenomen voor de inzet van het facilitair personeel. Zij zijn intensief betrokken bij
voeding, schoonmaak of vervoer en ook voor hen is een duidelijke richtlijn en instructie nodig.

Voor de maatschappelijke opvang voor dak- en thuislozen is een aparte richflijn beschikbaar.

Deze richtlijn is een “levend document”. Wanneer de ontwikkelingen daartoe aanleiding geven, wordt
ze geactualiseerd. De eerstvolgende herziening (derde versie) staat gepland voor dinsdag 21 april.
De meest recente richtlijn is altijd beschikbaar via GGZ Standaarden.

1.2 Leeswijzer

« Versiebeheer
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de ambulante thuisbegeleiding. Hier vindt u ook een korte aanwijzing rond het beroepsgeheim.
» Paragraaf 6 behandelt de crisisdienst, spoedpoli, Intensive Hometreatment en de acute opname.
» Paragraaf 7 beschrijft de symptomen die horen bij een (mogelijke) coronabesmetting.

» Faragraar 1o DIedr een aantai suggestes, aandacnispunien en ups over ae psycniscne Zorg ni|
corona.

« Paragraaf 17 beschrijft de aandachtspunten op het gebied van bescherming en testen op corona
bij Electroconvulsietherapie (ECT).

1.3 Auteurs

Deze richtlijn is tot stand gekomen op basis van de richtlijn van het RIVM en met input vanuit GGZ-
instellingen, de NVvP, P3NL, LVVP, V&VN, NIP, VWGN en GGZ Nederland.

1.4 Versiebeheer

Mmvnim A fn mmmidallammed mm 4 mial OAOA Ma edisialmsas =lin:
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patiénten op een opname-afdeling tweemaal daags de temperatuur op te nemen. Dit is gedaan
omdat het een kwetsbare patiéntengroep betreft en eenmaal daags temperatuur opnemen geen
betrouwbaar beeld geeft.
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bewaard kunnen worden als ze droog zijn.
6. In de paragraaf Verantwoord inzetten van personeel wordt een nadere toelichting gegeven
(inclusief twee praktische handreikingen) voor het maken van (ethische) afwegingen bij
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10. Wijziging in de paragraaf Hoe te handelen bij verdenking van Corona bij een opgenomen
patiént: de tekst over het toepassen van persoconlijke beschermingsmiddelen onder stap 2 is
verbeterd.
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2. Richtlijn

Autorisatiedatum 01-05-2020 Beoordelingsdatum 01-05-2020

2.1 Doel richtlijn

Naza rirhtliin naat nit van da halanda richtliinan van hat RIVM an richt 7ich an da enacifiaka 7arn

Omdat het van belang is dat het personeel verantwoord ingezet wordt zal ook aandacht worden
besteed aan de vraag hoe om te gaan met gezondheidsklachten (risicogroepen) van medewerkers of
verdenking van een besmetting bij een personeelslid.

2.2 Algemene informatie
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Zie LCl-richtlijn COVID-19 met informatie over het virus.

2.2.1 Testen op COVID-19

Indicaties voor diagnostiek

Het testbeleid bij personen die in GGZ-zorg zijn met klachten passend bij een COVID-19-infectie.

Voor de GGZ zijn drie domeinen aan te duiden:

Deze pdfis pepubliceerd op GGZ Standaarden op 04-05-2020 om 12:06 10



GGZ
stal'ldaal'del‘l Richtlijn GGZ en corona (richtlijn)

Voor het testbeleid bij zorgmedewerkers, zie de bijlage Uitgangspunten inzetten en testen
zorgmedewerkers in de LCl-richtlijn.
2.2.2 Maatregelen

Voor de huidige epidemie geldt vanaf 12 maart 2020 tot nader order dat alleen bevestigde gevallen
gemeld dienen te worden aan de GGD. Personen met klachten en symptomen die bij een COVID-19-
infectie passen, worden alleen op indicatie getest.

Zie verder: Hoe te handelen bij verdenking van corona bij een opgenomen patiént).

Als zich er in een instelling meerdere patiénten met klachten en symptomen passend bij COVID-19
zijn, kan er sprake zijn van meldingsplicht voor hoofden van instellingen op basis van ariikel 26 Wet
iblieke gezondheid.

2.3 Achtergrondinformatie

Wereldwijd is er sprake van een uitbraak van het coronavirus. De incubatietijd van het virus is voor
zover bekend max. 14 dagen. De periode waarin men daadwerkelijk besmettelijk is, is onbekend. Er
wordt verondersteld dat de periode van besmettelijkheid zolang duurt als het virus aantoonbaar is. Dit
overlapt de tijd dat iemand daadwerkelijk symptomen heeft/ ziek is.

Om besmetting te voorkomen worden patiénten die symptomen hebben/ziek zijn in isolatie geplaatst
wanneer zij thuis wonen en apart van anderen in isolatie verpleegd wanneer zij zijn opgenomen.
2.4 Corona crisismanagement

In de instelling is een crisis- of codrdinatieteam ingesteld dat belast is met het managen van alle

. o L SR T S PR R RS S PR T S R S A

Het is van belang dat de instelling beschikt over een afdeling waar corona-patiénten voor
cohortverpleging kunnen worden opgenomen. Denkbaar is dat hierin regionaal wordt samengewerkt
tussen instellingen. Zie verder de paragfraaf Inrichting en voorzieningen van de Cohortafdeling voor

Het team monitort de uitvoering en stelt waar nodig de plannen of de uitvoering bij.

2.5 Voorkomen van besmetting

2.5.1 Bezoek voor opgenomen patiénten

Algemene uitgangspunten
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« Om introductie van corona in de instelling te voorkomen is het van belang dat er geen bezoekers
komen met luchtwegklachten en/of koorts. Daarnaast moeten de algemene hygiénemaatregelen in
acht worden genomen.
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veiliger alternatief voor bezoek binnen. Qok hier geldt, in navolging van de regels van de overheid,
niet meer dan één bezoeker.
« In de Jeugdpsychiatrie geldt dat bij crisisopname een ouder aanwezig mag zijn, onder voorwaarde

2.5.2 Polikliniekbezoek, vrijgevestigde praktijk en behandeling
Individuele behandeling

In deze tijd met de risico’s op besmetting en het streven die zoveel als mogelijk te voorkomen
moeten behandelaars een afweging maken in de vorm waarin zij hun behandeling aanbieden.
Voorop moet staan dat patiénten de behandeling krijgen die zij nodig hebben, ook in deze lastige
omstandigheden. De behandelaar streeft hierin samen met de patiént en zijn naasten te komen tot
maatwerk in de best passende vorm. Dit betekent dat een behandeling face-to-face kan plaats
vinden, met inachtneming van de RIVM-richtlijnen en mits instellingen de veiligheid van
medewerkers en patiénten voldoende kunnen waarborgen. Wanneer de fysieke kwetsbaarheid van
de patiént, mede-patiénten of de (persoonlijke situatie van de) zorgverlener zelf daartoe aanleiding
geven, kan face-to-face behandeling vervangen worden door beeldbellen of een andere vorm van
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« gescheiden in- en uitgang bij meerdere groepen;

« koffieautomaten zijn uitgeschakeld of worden door één persoon bediend en extra gereinigd na
gebruik;

« in geval van gebruik liften één persoon per keer.

Indien de ruimte niet volstaat, kan overwogen worden om de groep te splitsen. Als dat niet mogelijk is
moet groepsbehandeling via beeldbellen plaatsvinden.

2.5.3 De wachtruimte en de spreekkamer

LRI JUBUE 12IUT=aU 15 UR Prasisunie TSN VU TIuRsgn isen.

2.5.4 Beroepsgeheim

Indien er sprake is van een vermoeden dat een patiént is besmet met het coronavirus is het van
belang om dit met de cliént te bespreken en, indien nodig, hem of haar (in geval van ambulante
behandealinn) ta vranen contact on te nemen met de huisarta
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Wanneer de patiént weigert contact op te nemen of de ernst van de situatie niet erkent kunt u als
professional in gewetensnood verkeren. De ggz-professional kan zijn zwijgplicht dan doorbreken als
informatie verstrekken de enige oplossing lijkt om gevaar af te wenden. De essentie van een conflict

2.5.5 Ambulante begeleiding

Per patiént wordt, bij voorkeur via gezamenlijke besluitvorming, afgewogen of een huisbezoek
mogelijk is. Het is niet altijd mogelijk, maar zeker ook niet altijd wenselijk om de zorg voor patiénten
met ernstige psychische aandoeningen (EPA) vanuit ambulant werkende teams digitaal of op afstand

ta lswaran Er hactaat sen ricirn dat teame hiardnnr nnunldnende tiidin canetateran dat het nist nned

Deze pdfis pepubliceerd op GGZ Standaarden op 04-05-2020 om 12:06 15



GGZ
Stal'ldaal'del‘l Richtlijn GGZ en corona (richtlijn)

Richtlijnen huisbezoek als pati&énthuisgenoot symptomen van corona heeft

2.6 Crisisdienst, spoed, Intensive Home Treatment, acute
opname

Ook als het gaat om crisis of spoed zal eerst gekeken worden of in de situatie met beeldbellen kan
worden volstaan. Wanneer de patiént toch naar de spoedpoli of andere beoordelingslocatie moet
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handschoenen.
« Dit geldt ook, ongeacht de duur van het bezoek, wanneer de hulpverlener niet buiten de 1,5 meter
afstand kan blijven vanwege de aard van de activiteiten of de omstandigheden (patiént is moeilijk

van afwezigheid van ziekteverschijnselen bij de ouder.

2.7 Verdachte situatie

Een persoon met de volgende symptomen zijn verdacht:

- Knnrte® ftan mineta 20 Aracdan Calsine

patiénten op de afdeling goed te observeren op klachten als hoesten en niezen.

Bij patiénten op een opname-afdeling wordt geadviseerd om tweemaal daags te temperaturen (bron:
Leidraad Federatie Medisch Specialisten).

Bij één of meerdere van deze verschijnselen moet de patiént beschouwd worden als verdacht en
gemeld worden bij de behandelend psychiater of (verslavings) arts.
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Bron: Zeker binnen de Medische Heroine Unit maar ook elders in de verslavingszorg
komen veel patiénten voor met klachten van kortademigheid en hoesten, terwijl gebruik van
middelen ook effect kunnen hebben op de lichaamstemperatuur. Bovendien kan er niet
altid op gerekend worden dat patiénten eventuele klachten zelf spontaan zullen melden,
bijvoorbeeld uit vrees dan geen gebruik te kunnen maken van de medische
heroineverstrekking.

Lees hierover meer in de paragraaf H.

D it.

2.8 De middelen voor toepassen van dwang bij verdenking van
of besmetting met corona
Ten behoeve van de doelstelling de kans op besmetting zo klein mogelijk te houden en om te

kunnen voldoen aan de richtlijnen van het RIVM en de kabinetsmaatregelen, is het voor
zorginstellingen noodzakelijk om dit overheidsbeleid om te zetten naar beleid voor de instelling.

Het is dan ook mogelijk om cliénten te vragen om in hun eigen verblijfsruimte/kamer te blijven indien
anraka ie van faan varmnaden vanl carana vanwens (een van del unlnende klachtan:
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waarop de instelling snel toestemming kan krijgen wanneer toepassing van isolatie noodzakelijk is en
de patiént werkt daar niet aan mee.

N e S S Ty

Team (IBT) of Landelijk Bijzondere Bijstand (LBB) ingeschakeld. Deze teams dienen bij inzet tevens
voorzien te zijn van passende beschermingsmiddelen.

In de paragraaf Hoe te handelen bij verdenking van corona bij een opgenomen patiént, de paragraaf
Hoe te hgnce en bn beveq md_e_b___s_ﬂe ting van corona bij een opgenomen patiént en de paragraaf

£ [unit wordt ervan uitgegaan dat daar waar sprake is van isolatie op
eigen kamer op de afdelmg of op een cohortafdeling en besluiten omtrent overplaatsing van afdeling
naar huis of cohortafdeling zijn kortgesloten met de GGD op basis van de wet WPG.

2.9 Hoe te handelen bij verdenking van corona bij een

opgenomen patiént

2.9.1Stap1

Wanneer een patiént ziek is en symptomen heeft, zoals onder Verdachte situatie beschreven, dient
er direct contact opgenomen te worden met de behandelend arts/psychiater.

Voor de huidige epidemie geldt vanaf 12 maart 2020 tot nader order dat alleen bevestigde gevallen
gemeld dienen te worden aan de GGD. Personen met klachten en symptomen die bij een COVID-19-
infectie passen, worden alleen op indicatie getest.

Zie ook testen op COVID-18.
Als zich er in een instelling meerdere patiénten met klachten en symptomen passend bij COVID-19

zijn, kan er sprake zijn van meldingsplicht op basis van artikel 26 Wet publieke gezondheid.
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2.9.2 Stap 2

« hoesten/ niezen in de elleboog;
« papieren zakdoeken te gebruiken;
» minstens 1,5 meter van de hoestende/niezende mensen te blijven.

2.9.3 Aanvullend
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Wanneer een patiént over een eigen huis/thuissituatie beschikt kan in overleg met patiént, GGD-arts,
evt. familie en de behandelend arts bepaald worden of een patiént thuis in isolatie gaat. Met het
ambulante team moet vastgesteld worden of de zorg thuis kan worden geboden.

2.10 Hoe te handelen bij bevestigde besmetting van corona bij
een opgenomen patiént

De patiént wordt in afwachting van het overleg tussen behandelend arts en de GGD in een
afnesloten ruimte on ziin haar einen kamer behandeld/heaeleid.
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T.a.v. de patiént

= la Ar AAn indinatia anse in AAn Al il liiim Aan wsaedt Avardas Aarcased et et
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het gebruikelijke schoonmaak protocol.

2.11 Isolatie binnen de eigen afdeling/unit
Afdelingen kunnen iemand op de eigen afdeling isoleren.

Of dat haalbaar is, is ter beoordeling van het team/behandelaar in afstemming met het eigen corona
codrdinatie- of crisisteam en de GGD. Voor de psychiatrische afdeling van een algemeen ziekenhuis
(PAAZ) zijn dat de ziekenhuishygiénisten.

Voor alle situaties geldt dat de gezondheid van de mensen continu getoetst moet blijven worden om
te beoordelen of iemand overgeplaatst moet worden naar het ziekenhuis.

2.12 Hygiéne procedures bij geisoleerd verplegen
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« Zie ook de veelgestelde vragen over beschermingsmiddelen voor zorgmedewerkers buiten de
ziekenhuiszorg, opgesteld door het RIVM.

2.12.1 Betreden van de kamer
MNeem de volgende maatregelen:

« Trek indien van toepassing niet noodzakelijke kleding zoals trui of colbert uit.
« Desinfecteer de handen met handalcohol.

« Zet een chirurgisch mond-neusmasker/FFP-1 masker op.

« Zet een spatbril® op.

« Trek een disposable schort aan.

« Trek onsteriele handschoenen aan.

2.12.2 Verlaten van de kamer

& 00 NANJsSCNOENEN 2N VIEZE DESCNETITNIENUE KIBUING WEY N een divalZdKk.
« Desinfecteer de handen met handalcohol.
« Verlaat de sluis.

2.12.3 Reiniging van de kamer tijdens isolatie

« Kamer en sanitair worden dagelijks desinfecterend gereinigd.
« Sluit afvalzakken met gebruikte beschermingsmiddelen en laat geen lucht uit de zakken
ontsnappen.

2.12.4 Afvoer en schoonmaken van materialen uit de kamer

« Bij afvoeren van afval-, waszak, gelden de reguliere hygienemaatregelen

« Serviesgoed direct in de vaatwasser zetten of als laatste in de dienbladenkar plaatsen.

« Medisch en verpleegkundig materiaal dat in direct contact is geweest met de patiént reinigen en
daarna desinfecteren met Incidin OxyWipes Incidin OxyFoam of Alcohol 70%.

Bekijk hier een instructiefilmpje over het gebruik van beschermende materialen en omgaan met afval.
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2.12.5 Luchtbehandeling

Bij bewezen covid-19 patiént, ga na of er in deze kamer sprake is van een recirculerend
luchtsysteem. Is er sprake van recirculatie, schakel deze dan uit.

Bron: Dit is op basis van een TNO-onderzoek. In deze richtlijn geldt het als een advies,
maar dat is geen vaststaand op bewijs gestoeld beleid. De omstandigheden en installaties
kunnen per instelling verschillen en dat kan leiden tot andere besluiten.

van TNO).

2.13 Bij in isolatie plaatsen buiten de afdeling

2.14 Inrichting en voorzieningen van de Cohortafdeling voor
coronaverpleging

Een Cohortafdeling Corona is uitsluitend bedoeld voor patiénten die ofwel verdacht zijn van een
besmetting of waarbij de besmetting daadwerkelijk is vastgesteld. Patiénten die alleen nog verdacht
ziin worden bij voorkeur op de eigen afdeling in isolatie verpleegd. Wanneer dat vanwege de
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bewegen op de afdeling. De patiénten die alleen verdacht zijn worden door isolatieverpleging op hun
kamer apart gehouden totdat de patiént minimaal 24 uur klachtvrij is. Wanneer de patiént niet besmet
blijkt kan deze de afdeling verlaten, wanneer de patiént wel besmet is vervalt de isolatieverplichting

Zie ook de richtlijn voor verpleeghuizen.

Ga zo nodig in overleg met de deskundige infectiepreventie van de instelling, en vraag advies over
cohortering.

De cohortafdeling beschikt over de mogelijkheid de patiénten extra zuurstof toe te dienen. Hierbij

DESIEL L)1 12 VerpIieygen. MIgrvoun L) Rdinerns Desunifugdl uie sunnesn woraein iﬂ.lgeslul&ll en
daarnaast beschikt de afdeling over ruimtes voor separatie waarin geisoleerd wordt verpleegd.

Gezien de specifieke eisen aan deze afdeling is het denkbaar dat deze voorziening in samenwerking
tussen instellingen, regionaal wordt opgezet en bemenst.

2.15 Verantwoord inzetten van personeel

Het is voor medewerkers van het grootste belang dat er bij het verplegen en behandelen van een
verdachte, of besmette patiént de noodzakelijke beschermingsmiddelen beschikbaar zijn.

In de huidige periode waarin de beschikbare beschermingsmiddelen schaars zijn, kunnen situaties
ontstaan waarin er onvoldoende materiaal is om de zorg binnen de in de richtlijn opgenomen
voorschriften uit te voeren. Dat betekent dat in die gevallen een afweging moet plaatsvinden bij zowel
de medewerker, het team als door de leiding van de instelling. In samenspraak een (ethische)
afweging tussen de opdracht tot het bieden van goede zorg en de veiligheid voor de medewerkers
en hun familie. Uiteindelijk is het zo dat het personeel zonder deze beschermingsmiddelen niet is
gehouden de zorg te verlenen. Het Amsterdam UMC en het Radboudumc hebben een |eidraad voor
de ethische afwegingen die in deze situatie van belang zijn ontwikkeld. Daarnaast heeft V&VN een

Flowchart gemaaki di verpleegkundigen helpt bij het maken van hun persoonlijke professionele
afwegingen.

« Medewerkers met milde klachten als verkoudheid, hoesten en niezen zonder koorts kunnen werken
met goede beschermingsmiddelen. Zie hiervoor deze website van het RIVM.
« Wanneer de medewerker deze klachten heeft en wel koorts heeft, en dus mogelijk of daadwerkelijk
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besmet is, dient betrokkene thuis te blijven totdat men minimaal 24 uur klachtenvrij is.
« Ook wanneer er sprake is van verhoogd risico door bijvoorbeeld onbeschermd contact met een
besmette persoon dient betrokkene minimaal 14 dagen thuis te blijven.

overgebleven personeel te liggen. Organiseer psychosociale ondersteuning voor het personeel
dichtbij de werkvloer voor peer-support.
2.16 Psychische zorg bij corona

Het mag duidelijk zijn dat de kans op een besmetting met corona voor iedereen zorgen of angst op

THEIvVell WUIue DELURREI L

Het betrekken van naasten in de zorg voor cliénten met (risico op} suicidaliteit is in de huidige
coronacrisis meer dan ooit van belang. Zorgverleners staan letterlijk op grotere afstand en dat maakt
de rol van naasten bij suicidepreventie cruciaal. Het vraagt om een proactieve houding van zowel
naasten als hulpverleners. Zie tips voor het betrekken van naasten in de zorg.
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Beeldbellen of Facetimen is voor veel patiénten bekend en een adequate manier voor frequent kort
contact.

De kindcheck, die normaal al van groot belang is bij volwassenen in zorg bij de GGZ, is dat nu ook
en wellicht nog meer. Een corona-ziekhuisopname van een van de ouders kan ingrijpend zijn en
vraagt om zorg en aandacht voor wat de kinderen nodig hebben. Het navragen of er aandacht is voor
eventuele kinderen bij alle volwassen patienten bij de GGZ in zorg is nu extra van belang. Goed
doorvragen hoe dat geregeld is met eventueel het aanbod daar iets in te willen betekenen hoort daar
bij. Overleg bij twijfel over veiligheid met instemming van de ouder(s) liefst met een ter zake
deskundig collega, of met Veilig Thuis. Eenoudergezinnen zijn hierin extra kwetsbaar. Realiseer u dat
dit gesprek soms ook moeilijk is. Ook voor ouders. Neem er dus tijd voor.

Maast de kindcheck is in deze tijd ook aandacht nodig voor een mantelzorg-verleningscheck. Ook
hier brengt de quarantaine en de sluiting van dagvoorz:emngen risico’s met zich mee (zie meldcode

ouderenmishandeling en de richtlijn Verm gling }
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Voor jongeren is het gebruik van Facetime, Whatsapp en andere digitale communicatie meestal heel
bekend. Vraag welke behoefte het kind/de jongere heeft en maak afspraken over welk
communicatiemiddel gebruikt wordt.

2.17 Electroconvulsietherapie (ECT) als hoogrisicobehandeling

Elektroconvulsietherapie (ECT) behoort tot de categorie aerosolvormende handelingen vanwege de
"handmatige beademing” van patiénten. Daarbij hoort het juisie persoonlike beschermingsmateriaal
in geval van een COVID-19 verdachte of bewezen patiént.
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positief zijn getest is volledige bescherming nodig conform de landelijk geldende richtlijnen. (Zie de
Leidraad pre-gperatieve diagnostische work-up van de Federatie Medisch Specialisten en
MNederlandse Vereniging voor Heelkunde en het addendum op de leidraad).

Wanneer er vanuit psychiatrisch cogpunt redenen zijn om terughoudend te zijn met testen
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